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第一次霧島市総合計画の施策別の成果について（平成 27 年度実績） 

 

１ はじめに 

  「第一次霧島市総合計画」の進行管理に当たっては、成果重視の効果的・効率的な行政経営を

実施していくための仕組みである「行政評価システム」を活用しています。 

  「行政評価システム」では、施策・基本事業・事務事業といった施策体系の各段階において、

具体的な成果の指標やその目標値を設定することとしており、その設定に当たっては、「進捗率」

や「整備率」などの事業の実施量（活動量）を表す項目だけでなく、“事業の対象（人やモノ等）”

が“どういう状態になることが望ましいのか”という視点を取り入れ、事業の効果について毎年

度評価を行っています。 

 

＜第一次霧島市総合計画構成のイメージ図＞ 

 
 

＜評価対象に応じた数値目標設定＞ 

評価対象 指標の種類 特性（指標により何を分析する

か） 

数値目標設定（例） 

事務事業 アウトプット指

標 

サービスやモノ、カネ、施設などを

地域の環境や市民自身にどれだけ

供給したか（結果） 

・公園整備箇所数 

・公園整備面積 

基本事業 

施 策 

 

アウトカム指標 供給したサービスやモノ、カネ、施

設などの影響により、市民を取り巻

く環境や市民自身にどのような変

化がもたらされたか。（効果） 

緑が豊かだと感じる

市民の割合 

 

内容がより具体的に 

資料２ 
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２ 施策別の成果について 

  平成 27年度実績値（直近値）による施策別の達成状況を掲載しています。 

  達成状況の凡例は次のとおりです。 

◎（達成）：平成 27年度実績値が、平成 29年度目標値を達成していることを示します。 

○（順調）：平成 27年度実績値が、平成 29年度目標値を達成していないが、平成 20年度から平成

27年度にかけて実績値が上昇していることを示します。 

△（取組中）：平成 20年度から平成 27年度にかけて実績値が下降していることを示します。 

 

政策１ 快適で魅力あるまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 

H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

生活基盤

の充実 

ゆとりある住みよいまちであると感じて

いる市民の割合 
62.3%  71.2%  67.1%  ○ 

交通体系

の充実 

道路ネットワークの満足度（幹線道路） 61.5%  63.3%  59.6%  △ 

道路ネットワークの満足度（生活道路） 63.7%  68.0%  63.9%  ○ 

鉄道の利用者（※のべ利用者数） 3,723千人 3,950千人 3,883千人 ○ 

航空の利用者（※のべ利用者数） 5,539千人 4,550千人 5,235千人 ◎ 

バス（路線・コミュニティ）の利用者（※

のべ利用者数） 
327千人 290千人 263千人 △ 

地域情報

化の推進 

携帯電話のカバー率 65.0%  68.6% 66.2%  ○ 

ＴＶ受信カバー率（地デジ） 97.5%  100.0%  100.0%  ◎ 

インターネットの利用率 46.9% 

（Ｈ23） 
52.9% 57.1%  ◎ 

防災対策

の推進 

防災対策に対する市民の認識度 54.1%  81.1%  84.6%  ◎ 

災害危険箇所の整備率 31.0%  34.0% 31.4%  ○ 

火災の発生件数 56件  54件 63件  △ 

救命率 2.0%  16.0% 10.9%  ○ 

交通安全・

防犯の推

進 

交通事故発生件数 1,044件  730件 764件  ○ 

刑法犯罪認知件数 1,106件  773件 741件  ◎ 

防犯を意識した行動をとっている市民の

割合 
91.0%  95.0%  91.3%  ○ 

犯罪に対して不安を持っている市民の割

合 
30.3%  20.0%  16.3%  ◎ 

消費者被害にあわないように意識した行

動をとっている市民の割合 
95.9%  100.0%  92.9%  △ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄に平成 23年度実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

快適で魅力あるまちづくり 6 

（33.3％） 

8 

（44.5％） 

4 

（22.2％） 

18 

注：割合が 100%になるよう端数調整を行っている。以下同様。 
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政策２ 自然にやさしいまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 

H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

自然環境の

保全 
環境基準達成率 79.5%  80.3%  75.0%  △ 

自然環境が保全されていると感じている

市民の割合 
80.3%  80.0%  79.0%  △ 

自然環境の保全活動に取り組んだ市民の

割合 

12.0% 

（Ｈ23）  
30.0%  13.5%  ○ 

海域の環境基準（ＣＯＤ）達成地点数 
4地点 

（Ｈ23） 
4地点  3地点 △ 

生活環境の

向上 

生活環境が向上していると感じる市民の

割合 
36.5%  48.0%  33.5%   △ 

美化活動に参加した市民の割合 68.2%  75.0%  67.4%   △ 

循環型社会

の形成 

市民一人当りのごみの排出量 939g/人日 900g/人日 967g/人日 △ 

リサイクル率 17.2% 21.0% 18.2%  ○ 

リデュースに取り組んでいる市民の割合 60.8% 

（Ｈ23）  
80.0%  62.9% ○ 

リユースに取り組んでいる市民の割合 68.7% 

（Ｈ23） 
85.0% 71.1%  ○ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄に平成 23年度実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

自然にやさしいまちづくり 0 

（0.0％） 

4 

（40.0％） 

6 

（60.0％） 

10 
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政策３ 活力ある産業のまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 
H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

農・林・水産

業の振興 

生産額（農業） 7,142 

百万円 

6,000 

百万円 

6,440 

百万円 
◎ 

生産額（林業） 1,457 

百万円 

930 

百万円 

478 

百万円  
△ 

生産額（水産業） 325 

百万円 

180 

百万円 

115 

百万円 
△ 

豊かになったと感じる農林水産業者・

従事者の割合 
18.7% 30.0% 28.6%  ○ 

商工業の振

興 

廃業件数（商工会議所・商工会） 54件 

（Ｈ23） 
40件 40件 ◎ 

新規加入事業者数（商工会議所・商工

会） 

95事業所

（Ｈ23） 
110事業所  174事業所  ◎ 

豊かになったと感じる商工業者・従事

者の割合 
17.1% 28.0%  29.8%  ◎ 

観光業の振

興 

観光客数（宿泊＋日帰り） 7,713,000

人  

8,280,000

人  

7,557,063

人 
△ 

観光客数（宿泊＋日帰り）×観光客１

人当りの消費額 

58,880 

百万円 

58,000 

百万円 

49,776 

百万円 
△ 

雇用の促進 就職決定率 34.4% 40.0% 45.7%  ◎ 

誘致企業の雇用者数 10,760人 12,000人 9,714人  △ 

現在操業している誘致企業数（累計） 86社 100社 90社  ○ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄に平成 23年度実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

活力ある産業のまちづくり 5 

（41.7％） 

2 

（16.6％） 

5 

（41.7％） 
12 
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政策４ 育み磨きあうまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 
H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

学 校 教

育 の 充

実 

鹿児島学習定着度調査の県平均通過率に対

する本市平均通過率の割合（市立小５） 

101.1% 

（Ｈ23）  
103.0%  97.8%  △ 

鹿児島学習定着度調査の県平均通過率に対

する本市平均通過率の割合（市立中１） 

98.0% 

（Ｈ23）  
100.0%  99.8%  ○ 

鹿児島学習定着度調査の県平均通過率に対

する本市平均通過率の割合（市立中２） 

97.7% 

（Ｈ23） 
100.0% 101.5%  ◎ 

児童生徒のあいさつや、交通ルールを守る

マナーが良くなっていると思う市民の割合 

57.4% 

（Ｈ23） 
64.0% 55.7%  △ 

体力テスト（小５・中２）の県平均値に対す

る本市の平均値の割合 

99.2% 

（Ｈ23） 
102.0% 96.9%  △ 

進路について真剣に考え、模試や資格取得

等に積極的に取り組んでいる生徒の割合

(国分中央高等学校） 

85.3% 

（Ｈ23） 
88.0% 88.0%  ◎ 

青 少 年

の 健 全

育成 

学校外活動を行う青少年団体に加入してい

る児童生徒の割合 

53.5% 

（Ｈ23）  
53.5%  45.3%  △ 

中学２年生のうち、社会のルールやマナー

を守っていると回答した生徒の割合 

75.5% 

（Ｈ21）  
80.5%  97.0%  ◎ 

青少年が他人に迷惑をかけるという行動

が、以前に比べて減ったと考える市民の割

合 

16.0% 

（Ｈ23）  
21.0%  17.5%  ○ 

ス ポ ー

ツ の 振

興 

スポーツに親しんでいる市民の割合 61.9% 66.0% 67.5%  ◎ 

市内体育施設の年間利用者数 853,278人 

（Ｈ23） 
863,000人 931,173人 ◎ 

中学生の部活動（運動系）加入率 69.5% 

（Ｈ23） 
70.0%  61.2%  △ 

文 化 の

振興 
芸術・文化に親しんでいる市民の割合 

53.2% 

（Ｈ23） 
56.5%  54.3%  ○ 

過去一年間の各種芸術文化事業の実践者及

び鑑賞者の人数 

94,776人

（Ｈ23）  
96,500人  110,676人 ◎ 

文化財に親しんでいる市民の割合 
77.3% 

（Ｈ23） 
78.0% 74.7%  △ 

過去一年間の文化財保存・伝承活動の実践

者及び参加者の人数 

12,012人 

（Ｈ23）  
13,000人  11,197人  △ 

学 習 機

会 の 充

実 

学習している市民の割合 54.8% 58.0% 53.1%  △ 

国分、隼人図書館、各公民館図書室及びメデ

ィアセンターの年間利用者数 

310,484人 

（Ｈ23） 
316,000人 272,155人 △ 

各種講座の応募者数 5,766人 

（Ｈ23） 
5,950人 4,958人 △ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄に平成 23年度実績値を掲載。 

中学２年生のうち、社会のルールやマナーを守っていると回答した生徒の割合については、H21実績値を掲載している。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

育み磨きあうまちづくり 6 

（31.6％） 

3 

（15.8％） 

10 

（52.6％） 

19 
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政策５ たすけあい支えあうまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 
H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

医療体制の

充実 

救急搬送された人のうち市外に搬送され

た割合（＊消防の救急搬送のみ） 
21.0%  17.0%  14.5%  ◎ 

医師数（診療所を含む）※人口 10 万人当

たり 
148.3人  171.5人  155.7人  ○ 

病院の病床数 ※人口 10万人当たり 1,916.8

床 
1,910.0床 1,860.0床 △ 

診療所の病床数 ※人口 10 万人当たり 390.7床 408.0床 389.3床 △ 

病院数 ※人口 10 万人当たり 12.6箇所 12.4箇所 11.9箇所 △ 

こころと身

体の健康づ

くりの推進 

心身共に健康であると感じている市民の

割合 
63.5%  74.3%  67.4%  ○ 

日頃から何か健康管理を行っている市民

の割合 

91.5% 

（Ｈ23） 
93.6%  88.0%  △ 

地域におけ

る福祉の推

進 

必要な経済的支援を受けて生活をしてい

る人の割合（人口 1,000人当たりの生活保

護受給者数） 

12.3 

人/千人 

（Ｈ23） 

15.2 

人/千人 

13.2 

人/千人 
○ 

住み慣れた地域で自立した生活をしてい

る人の割合（要介護者・要支援者） 
63.0%  68.0% 71.0% ◎ 

住み慣れた地域で自立した生活をしてい

る人の割合（障がい者） 
96.8%  97.1%  97.9%  ◎ 

住み慣れた地域で自立した生活をしてい

る人の割合（高齢者） 
91.0% 

（Ｈ23）  
94.0% 89.0%  △ 

子育て環境

の充実 

子育てに不安感や負担感を持っている世

帯の割合 

59.3% 

（Ｈ23） 
59.3%  58.6%  ◎ 

子育てしやすい環境が整っていると考え

ている子育て家庭の割合 
55.9% 69.7%  60.4%  ○ 

出生率 
10.8 

人/千人 

10.4 

人/千人 

9.9 

人/千人 
△ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄にＨ23実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

たすけあい支えあうまちづくり 4 

（28.6％） 

4 

（28.6％） 

6 

（42.8％） 

14 
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政策６ 共生・協働のまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 
H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

市民参加に

よるまちづ

くりの推進 

まちづくり活動に参加している市民の割合 47.9%  62.0%  54.3%  ○ 

自治会加入率 71.4%  70.0%  62.3%  △ 

ボランティアセンターのボランティア登録

会員数 
4,842人 6,200人 5,863人  ○ 

移住者数 122人 

（Ｈ23） 
100人 154人  ◎ 

国際・国内交

流の推進 

国際・国内交流活動を知っている市民の割

合 

59.5% 

（Ｈ23）  
65.0%  58.6%  △ 

交流先との相互協力関係が築かれていると

感じている市民の割合 
55.7%  68.0%  63.8%  ○ 

交流事業等に参加した延べ人数 154人 

（Ｈ23） 
176人  183人  ◎ 

人権の尊重 人権侵害を受けた市民の割合 9.7%  7.0%  5.5%  ◎ 

人権侵犯事件数 78件 

（Ｈ23） 
  70件 104件  △ 

男女共同参

画の推進 

ＤＶまたはセクシュアル・ハラスメントを

受けた市民の割合 
8.7%  6.6%  7.4%  ○ 

社会全体（霧島市）において男女の地位が平

等になっていると思う市民の割合 
22.6%  38.8%  24.0%  ○ 

「男性は仕事、女性は家庭」と思う市民の割

合  

37.6% 

（Ｈ23） 
36.0%  27.6%  ◎ 

方針決定過程に参画している女性の割合 19.6%  26.5% 23.5%  ○ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄にＨ23実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

共生・協働のまちづくり 4 

（30.8％） 

6 

（46.1％） 

3 

（23.1％） 

13 
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政策７ 新たな行政経営によるまちづくり 

 

施策名 第一次霧島市総合計画における成果指標 達成状況 

成果指標名（後期基本計画） H20実績 

（注 1） 

H29目標 H27実績 ◎/○/△ 

健全な財政

運営の推進 

一般財源の歳入額と歳出額の差 -25億円  -9億円  -12億円 ○ 

起債（地方債）残高 764億円 603億円  622億円  ○ 

基金残高（財政調整基金、減債基金、特

定建設事業基金の残高合計） 
71億円  54億円  161億円  ◎ 

信頼される

行政経営の

推進 

定員適正化計画に基づく職員の減員数

※累計 
84人  287人  272人  ○ 

組織の数 13部局/99

課/236 ｸﾞﾙ

ｰﾌﾟ等  

11部局/70

課/180 ｸﾞﾙ

ｰﾌﾟ等 

11部局/86

課/201 ｸﾞﾙｰ

ﾌﾟ等 

○ 

行政（市）に対する市民の信頼度 46.6%  66.0%  55.2%  ○ 

市民と行政

による情報

の相互活用 

市民に必要な情報が提供されていると

思う市民の割合 

63.5% 

（Ｈ23）  
73.5%  66.6%  ○ 

市民の意見や実態が市政に反映されて

いると認識している市民の割合 

32.8% 

（Ｈ23）  
42.8%  30.8%  △ 

開かれた議

会運営の推

進 

議会に関心を持っている市民の割合 58.2%  70.0%  55.0%  △ 

注 1：後期基本計画から新たに採用した成果指標については、Ｈ20実績欄にＨ23実績値を掲載。 

 

政策名 ◎（達成） ○（順調） △（取組中） 総計 

新たな行政経営によるまちづくり 1 

（11.1％） 

6 

（66.7％） 

2 

（22.2％） 
9 

 

 

 


